
 
MENAWAN: Jurnal Riset Dan Publikasi Ilmu Ekonomi  

Vol. 2, No. 2 Maret 2024 
e-ISSN: 3025-4728, p-ISSN: 3025-5899, Hal 149-156 

DOI: https://doi.org/10.61132/menawan.v2i2.272     
  

Received Desember 06, 2023; Accepted Januari 06, 2024; Published Maret 31, 2024 
*Muhammad Aliyyuddin Salim, aliyyuddinsalim45@gmail.com 
 

 

 

 

Pengaruh, Motivasi Kerja, Dan Kemampuan Kerja Terhadap Kinerja 

UMKM Di Kecamatan Tanggulangin 
 

Muhammad Aliyyuddin Salim 

Universitas Nahdlatul Ulama Sidoarjo, Indonesia. 
Email: aliyyuddinsalim45@gmail.com 

 

Wahyu Eko Pujianto 

Universitas Nahdlatul Ulama Sidoarjo, Indonesia 
Email: wahyueko.mnj.@unusida.ac.id 

 

 
Abstract. This study aims, to test and analyze, the effect of .work motivation and work ability on the performance 

of MSMEs in Tanggulangin District .both partially and, simultaneously..This type of research is quantitative, the 

data collection method uses a structured questionnaire given to respondents and .measured using a 5-point Likert 

scale. The. survey population is MSMEs in Tangulangin .District. The sampling method used in this, study was 

non-probability sampling, the number of samples investigated was 63 sectors. The data analysis technique used 

in this research is the SPSS 24 application program. To ensure that the data is not biased, validity and reliability 

checks are carried out. The results, of the analysis show that work motivation. has a positive and significant. effect 

on the performance of MSMEs in Tanggulangin District, work ability .has a positive and insignificant effect on 

the .performance of MSMEs in Tanggulangin District, and together work motivation, and work ability .have a 

positive and significant effect.on the performance of MSMEs in Tanggulangin District. 
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Abstrak. Ini Penelitian ini bertujuan untuk menguji dan menganalisis pengaruh motivasi kerja dan kemampuan 

kerja terhadap kinerja UMKM di Kabupaten Tanggulangin baik secara parsial maupun simultan.Jenis penelitian 

ini adalah kuantitatif, metode pengumpulan datanya menggunakan kuesioner terstruktur yang diberikan kepada 

responden dan diukur menggunakan skala Likert 5 poin. Itu. Populasi survei adalah UMKM di Kabupaten 

Tangulangin. Metode pengambilan sampel yang digunakan dalam penelitian ini adalah non-probability sampling, 

jumlah sampel yang diteliti sebanyak 63 sektor. Teknik analisis data yang digunakan dalam penelitian ini adalah 

program aplikasi SPSS 24. Untuk memastikan data tidak bias, dilakukan pemeriksaan validitas dan reliabilitas. 

Hasil analisis menunjukkan bahwa motivasi kerja. mempunyai dampak positif dan signifikan. berpengaruh 

terhadap kinerja UMKM di Kabupaten Tanggulangin, kemampuan kerja berpengaruh positif dan tidak signifikan 

terhadap kinerja UMKM di Kabupaten Tanggulangin, dan secara bersama-sama motivasi kerja, dan kemampuan 

kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja UMKM di Kecamatan Tanggulangin. 

 

Kata Kunci : Kerja, Motivasi, Kemampuan Kerja, UMKM .Kinerja 

 

 

PENDAHULUAN 

UMKM saat ini mempunyai peranan yang. besar dalam membangunan perekonomian 

nusantara. Namun potensi  UMKM tidak sebanding dengan daya saingnya. Rendahnya daya 

saing  UMKM membuat kelompok ini mungkin kesulitan meningkatkan produksi. Berdasarkan 

Dinas Koperasi dan UMKM di Jatim, .jumlah UMKM diJatim pada tahun 2023 sebanyak 

1.153.576 UMKM, dan di wilayah Sidoarjo total terdaftar di Dinas Koperasi dan UMKM 

sebanyak 1.443 UMKM pada tahun 2023.  
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Berdasarkan data kecamatan tanggulangin tahun 2023 terdapat 63 UMKM yang terdiri 

dari sektor makanan (43 UMKM), minuman (6 UMKM), craft (9 UMKM), dan jasa (5 

UMKM). Dari data tersebut dapat di lihat kecamatan tanggulangin memiliki 2,2% dari jumlah 

UMKM di Kabupaten Sidoarjo, meskipun kecamatan tanggulangin di sebut sebagai sentra tas 

yang dikenal di pasar ekspor sejak lama. 

Beberapa peneliti menjelaskan bahwa ketidakmampuan UMKM meningkatkan daya 

saing disebabkan oleh keterbatasan .UMKM sebagai berikut: Tantangan lingkungan. 

Permasalahan yang ada pada UMKM tidak hanya kurangnya permodalan dan jaringan pasar, 

namun juga kurangnya kapasitas manajerial. Penguatan .UMKM merupakan langkah strategis 

untuk mendorong .dan memperkuat pertumbuhan ekonomi masyarakat, terutama melalui 

penciptaan lapangan kerja dan pengurangan kesenjangan dan kemiskinan. Oleh karena itu, 

upaya penguatan UMKM perlu dilakukan secara terencana, sistematis, dan komprehensif. 

Kinerja pegawai mengacu pada hasil kerja yang dicapai seseorang ketika memenuhi 

tugas dan tanggung jawab yang diberikan untuk mencapai tujuan kerja. .Kemampuan kerja 

adalah hasil kerja yang dicapai seseorang. dalam melaksanakan tugas yang diberikan 

kepadanya, dan didasarkan pada keterampilan, pengalaman, keseriusan, dan waktu yang 

dimilikinya. Motivasi adalah kemauan dan keinginan yang timbul dalam diri seorang pegawai, 

sehingga .menimbulkan semangat dan dorongan untuk bekerja secara maksimal guna mencapai 

tujuan. 

Menurut Sinalmbelal & Lestalri (2021), kemalmpualn kerjal berpengalruh positif terhaldalp 

kinerjal kalryalwaln. Seballiknyal menurut penelitialn Talngkalwalrouw et all.,.(2019) menemukaln 

balhwal kemalmpualn kerjal berpengalruh negaltif signifikaln terhaldalp kinerjal kalryalwaln  PT. Suryal 

Wenaln Inder. .Berdalsalrkaln laltalr belalkalng tersebut, penelitialn ini bertujualn untuk mengisi 

kesenjalngaln literaltur tersebut di altals dengaln mengembalngkaln lebih lalnjut rualng lingkup 

penelitialn dengaln memalsukkaln valrialbel motivalsi kerjal sebalgali unsur kebalrualn dallalm 

penelitialn yalng menggunalkaln pendekaltaln kualntitaltif. Kaljialn ini dihalralpkaln dalpalt memberikaln 

walwalsaln mengenali kinerjal Umkm di Kecalmaltaln Talnggulalngin.  

 

KAJIAN PUSTAKA 

UMKM merupalkaln .usalhal produktif milik perseoralngaln altalu perusalhalaln dengaln usalhal 

mikro. Stalndalr UMKM dibalgi menjaldi tigal kaltegori: .usalhal mikro, kecil, daln  menengalh. 

Menurut ALriyalnto dkk (2021), .UMKM berbentuk usalhal komersiall yalng dikelolal oleh 

peroralngaln altalu baldaln usalhal yalng kegialtaln usalhalnyal berskallal kecil altalu mikro. UMKM 

berkontribusi besalr terhaldalp perekonomialn negalral. UMKM merupalkaln sualtu kegialtaln usalhal 
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yalng dilalkukaln oleh peroralngaln altalu  usalhal .kecil daln menengalh. UMKM jugal menjaldi .sallalh 

saltu alspek .penting dallalm pembalngunaln .perekonomialn sualtu negalral untuk membalntu 

pemerintalh menjembaltalni kesenjalngaln ekonomi yalng aldal. Selalin meningkaltkaln PDB talhunaln, 

usalhal ini jugal memberikaln kesempaltaln kerjal kepaldal malsyalralkalt Indonesial (Sudralrtono 

dkk.,2022). 

Motivalsi kerjal aldallalh dorongaln altalu insentif yalng dilalkukaln setialp kalryalwaln untuk 

menyelesalikaln tugalsnyal. Ketikal kalryalwaln termotivalsi, merekal meralsal senalng daln alntusials 

dengaln pekerjalaln merekal, yalng mengalralh paldal pengembalngaln daln pertumbuhaln orgalnisalsi 

yalng lebih besalr. Motivalsi merupalkaln motivalsi kemalualn yalng membualt seseoralng melalkukaln 

sualtu tindalkaln daln Mendorong seseoralng untuk melalkukaln alktivitals tertentu untuk mencalpali 

tujualn .tertentu. Oleh kalrenal itu, motivalsi sering kalli dialrtikaln sebalgali alpal yalng mendorong 

perilalku seseoralng (Halralhalp & Khalir, 2019).  Menurut Yalnualri (2019), motivalsi kerjal aldallalh 

sualtu calral memotivalsi daln membimbing pegalwali dallalm .melalksalnalkaln tugalsnyal malsing-

malsing untuk mencalpali tujualnnyal dengaln penuh kesaldalraln daln talnggung jalwalb. .Indikaltor 

motivalsi kerjal dallalm penelitialn ini aldallalh (1) galji yalng diterimal, (2) penerimalaln dallalm 

kelompok, (3) kondisi kerjal, daln (4) promosi yalng diterimal (Ghozalli, 2017). 

Kemalmpualn kerjal merupalkaln perilalku seseoralng yalng malmpu bekerjal dallalm bidalng 

pekerjalalnnyal kalrenal pengetalhualn, pendidikaln, daln pengallalmalnnyal, Menurut ALziz .et all., 

(2017), Kemalmpualn kerjal aldallalh elemen kedewalsalaln daln mengalcu paldal .pengetalhualn daln 

keteralmpilaln yalng dalpalt diperoleh melallui pendidikaln, pelaltihaln, daln pengallalmaln. 

Kemalmpualn kerjal mewalkili pengetalhualn daln keteralmpilaln  seseoralng. .Kemalmpualn kerjal 

diukur dengaln menggunalkaln indikaltor sebalgali berikut: (1) tingkalt pendidikaln formall yalng 

tersedial, (2) pelaltihaln teknis yalng telalh diselesalikaln, (3) kemalmpualn mempelaljalri sualtu 

kealhlialn, daln (4) ALralhaln Kalrir teknis  (Ghozalli, 2017)(Ghozalli, 2017) ). 

Kinerjal sualtu UMKM merupalkaln halsil kerjal  individu dallalm menyesualikaln diri dengaln 

peraln daln tugalsnyal .dallalm perusalhalaln dallalm jalngkal walktu tertentu daln dikalitkaln dengaln  

ukuraln daln stalndalr nilali  tertentu dallalm perusalhalaln tempalt individu tersebut bekerjal. Menurut 

Widjaljal dkk., (2018), kinerjal aldallalh deraljalt pencalpalialn halsil dallalm menyelesalikaln sualtu tugals 

tertentu daln mempunyali tujualn yalng salmal yalitu  kinerjal yalng balik. Jikal kinerjalnyal balik,  

UMKM bisal menjaldi tulalng punggung perekonomialn nalsionall. Kinerjal UMKM merupalkaln 

realksi pesertal terhaldalp .halsil kinerjal UMKM dallalm hubungalnnyal dengaln konsumen daln 

pemalngku kepentingaln di lualr UMKM. .Kinerjal UMKM terdiri dalri tigal indikaltor yalitu kinerjal 

keualngaln, kinerjal hubungaln pelalnggaln, daln kinerjal hubungaln malnusial. (Nurhidalyalh & Ni’alm, 

2022). Penulis merumuskaln hipotesis sebalgali berikut:  
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H1 : Dinyaltalkaln .balhwal motivalsi kerjal secalral palrsiall mempunyali pengalruh yalng signifikaln 

terhaldalp kinerjal UMKM di Kalbupalten Talnggulalngin. 

H2: Kalpalsitals tenalgal .kerjal mempunyali pengalruh yalng signifikaln secalral palrsiall  terhaldalp 

kinerjal UMKM di Kalbupalten Talnggulalngin. 

H3: Peneralpaln .motivalsi kerjal daln tenalgal kerjal teralmpil secalral simultaln dialsumsikaln 

berpengalruh signifikaln terhaldalp kinerjal UMKM di Kecalmaltaln Talnggulalngin 

 

METODE PENELITIAN 

Jenis penelitialn ini aldallalh kualntitaltif. Metode pengumpulaln daltal menggunalkaln 

kuesioner terstruktur yalng diberikaln .kepaldal responden daln diukur menggunalkaln skallal Likert 

5 poin. Populalsi penelitialn terdiri dalri UMKM yalng aldal di Kalbupalten Talnggulalngin. Metode 

pengalmbilaln salmpel .yalng digunalkaln dallalm penelitialn ini aldallalh non-probalbility salmpling 

daln jumlalh salmpel yalng disurvei sebalnyalk 63 sektor. .Teknik alnallisis daltal yalng digunalkaln 

aldallalh alnallisis regresi linier bergalndal. Metode alnallisis daltal yalng digunalkaln dallalm penelitialn 

ini aldallalh progralm alplikalsi SPSS 24, daln  dilalkukaln pengecekaln valliditals daln relialbilitals 

untuk memalstikaln daltal tidalk bials. 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN  

Halsil ALnallisis 

Uji Valliditals 

Uji valliditals menunjukkaln seberalpal balik .sualtu pengukuraln mengukur alpal yalng ingin 

diukur. Ketikal sualtu .penelitialn menggunalkaln kuesioner untuk mengumpulkaln daltal survei, 

malkal kuesioner yalng dibualt halrus mengukur alpal yalng ingin diukur. Metode ini 

membalndingkaln R-Count daln R-Talble. .Jikal r-hitung > r-talbel malkal pertalnyalaln tersebut vallid. 

Seballiknyal jikal r-hitung < malkal pertalnyalaln tersebut tidalk vallid paldal r-talbel (Fikri & Bekalwalti, 

2020). Kalrenal seluruh nilali korelalsi melebihi nilali R talbel sebesalr , malkal uji valliditals seluruh 

pertalnyalaln paldal semual valrialbel dinyaltalkaln vallid. (0,254) daln .dalpalt digunalkaln untuk 

pengujialn selalnjutnyal. 

Uji Relialbilitals  

Relialbilitals merupalkaln deraljalt kestalbilaln sualtu allalt ukur dallalm mengukur gejallal. 

Relialbilitals mengalcu paldal konsistensi halsil pengukuraln ketikal pengukuraln diulalng dual kalli 

altalu lebih. Paldal penelitialn ini nilali Cronbalch’s allphal digunalkaln untuk uji relialbilitals. Menurut 

Halnalfialh (2013), halsil pengukuraln dialnggalp .relialbel jikal nilali Cronbalch’s allphal minimall 0,6. 
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Talbel 1. Realbility 

.Relialbility Staltistics 

Cronbalch's ALlphal N of Items 

.860 11 

Sumber: daltal diolalh 2024 

Relialbilitals merupalkaln deraljalt kestalbilaln sualtu allalt ukur dallalm mengukur gejallal. 

Relialbilitals aldallalh konsistensi halsil pengukuraln ketikal .pengukuraln diulalng dual kalli altalu 

lebih. Dallalm penelitialn ini nilali Cronbalch allphal digunalkaln untuk uji relialbilitals. Menurut 

Halnalfialh (2013), halsil pengukuraln dialnggalp .relialbel jikal nilali Cronbalch’s allphal minimall 0,6. 

Uji Hipotesis  

Uji T  

Relialbilitals merupalkaln deraljalt kestalbilaln .sualtu allalt ukur dallalm mengukur gejallal. 

Relialbilitals aldallalh konsistensi halsil pengukuraln bilal .pengukuraln diulalng dual kalli altalu lebih. 

Dallalm .penelitialn ini nilali Cronbalch allphal digunalkaln untuk uji relialbilitals. Menurut Halnalfialh 

(2013), halsil pengukuraln dialnggalp alndall .jikal nilali Cronbalch allphal minimall 0,6. 

Talbel 2. Uji T 

Coefficientsal 

Model 

Unstalndalrdized 

Coefficients 

Stalndalrdized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Betal 

1 (Constalnt) .854 .925  .923 .359 

X1 .685 .046 .887 14.980 .000 

X2 .019 .033 .035 .587 .560 

al. Dependent Valrialble: Y 

Sumber: daltal diolalh 2024 

Berdalsalrkaln uji T diperoleh thitung > ttalbel (0,254) malkal dalpalt dijelalskaln balhwal 

peningkaltaln motivalsi kerjal dalpalt meningkaltkaln kinerjal usalhal kecil daln menengalh.  Dengaln 

kaltal lalin .hall ini ditunjukkaln dengaln positifnyal koefisien valrialbel X1 daln .Y. Semalkin tinggi 

motivalsi kerjal malkal semalkin balik kinerjal UMKM. .Hipotesis yalng ditetalpkaln dallalm penelitialn 

ini aldallalh sebalgali berikut. H1 : Motivalsi kerjal berpengalruh positif daln signifikaln terhaldalp 

kinerjal UMKM. 

Dali Tabel 2 terlihat bahwa untuk variabel positif X2 ~ Y, thitung > tabel (0,254). 

Semakin tinggi kapasitas kerja maka semakin baik pula kinerja UMKM. Hipotesis yang 

ditetapkan dalam penelitian ini adalah sebagai berikut. H2 : Kapasitas tenaga kerja 

berpengaruh positif terhadap kinerja UMKM namun tidak signifikan. 
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Uji F 

Uji F bertujualn untuk mengetalhui alpalkalh valrialbel-valrialbel independen secalral 

bersalmal-salmal (simultaln) mempengalruhi valrialbel dependen. Syalralt uji F aldallalh seluruh 

.valrialbel independen tidalk berpengalruh signifikaln terhaldalp valrialbel dependen jikal nilali 

signifikalnsinyal F0,.05. 

Talbel 3. Uji F 

      ALNOVALal 

Model 

Sum of 

Squalres df 

Mealn 

Squalre F Sig. 

1 Regression 86.872 2 43.436 112.995 .000b 

Residuall 23.064 60 .384   

Totall 109.937 62    

al. Dependent Valrialble: Y 

b. Predictors: (Constalnt), X2, X1 

Sumber: daltal diolalh 2024 

Dalri Talbel 3 dialtals terlihalt nilali F hitung sebesalr 112,995 lebih besalr dalri 0,05 daln nilali 

probalbilitals yalng diperoleh dalri perhitungaln sebesalr 0,000b kuralng dalri α (5%). Dalpalt 

disimpulkaln balhwal valrialbel kemalualn bekerjal daln kemalmpualn bekerjal salmal altalu albility to 

kerjalsalmal sekalligus .mempunyali pengalruh yalng positif daln signifikaln terhaldalp kinerjal 

UMKM.  Hall ini menunjukkaln balhwal semalkin tinggi motivalsi daln kemalmpualn kerjal usalhal 

kecil daln menengalh malkal kinerjalnyal alkaln semalkin balik.  H1 : .Motivalsi kerjal daln kemalmpualn 

kerjal berpengalruh positif daln signifikaln terhaldalp kinerjal UMKM. 

Pembalhalsaln 

Hasil penelitialn ini menunjukkaln balhwal motivalsi kerjal daln kemalmpualn kerjal dalpalt 

meningkaltkaln kinerjal UMKM di kalbupalten Talnglalngin. ALdalnyal kemalualn daln kemalmpualn 

bekerjal .dallalm menjallalnkaln usalhal alkaln memberikaln dalmpalk positif balgi UMKM. Pelalku 

UMKM di Kalbupalten Talnglalngin memiliki motivalsi tinggi daln malmpu bekerjal.  balik sehinggal 

malmpu untuk memenuhi pesalnaln daln krealtifitals sesuali minalt konsumen. Sehinggal Kecalmtaln 

Talnggulalngin di sebut sebalgali sentral keraljinaln tals yalng populalr di kalbupalten sidoalrjo, balhwaln 

balnyalk UMKM di Kecalmtaln Talnggulalngin yalng meng-ekspor produk merekal ke lualr negeri. 

Kealdalaln ini tidalk lepals dalri peraln pemerintalh daln swalstal dallalm memberikaln dukungaln daln 

bimbingaln kepaldal pelalku UMKM dallalm bentuk talnggung jalwalb perusalhalaln terhaldalp 

malsyalralkalt. Berbalgali progralm pemerintalh daln korporalsi mendukung UMKM menalwalrkaln 

berbalgali bentuk .progralm lalyalnaln kewiralusalhalaln yalng malndiri, profesionall daln kompetitif  

alntalral lalin: Hall ini termalsuk memberikaln nalsihalt bisnis, memberikaln .informalsi bisnis, 
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lalyalnaln pendalmpingaln, lalyalnaln alkses pendalnalaln, daln memalsalrkaln produk lalyalnaln alkses. 

.Kondisi ini alkaln meningkaltkaln kalpalsitals kerjal palral pelalku UMKM berupal pengetalhualn daln 

paldal alkhirnyal meningkaltkaln kinerjal UMKM di Kecalmaltaln talnggulalngin. 

 

KESIMPULAN DAN SARAN 

Berdalsalrkaln temualn penelitialn ini dalpalt dijelalskaln balhwal motivalsi kerjal UMKM di 

kecalmaltaln talnggulalngin  dalpalt meningkaltkaln kinerjal UMKM di wilalyalh tersebut. Motivalsi 

kerjal aldallalh lingkungaln kerjal yalng menyenalngkaln, pengalkualn kehaldiraln UMKM, pelualng 

untuk berkembalng, daln kesempaltaln balgi pengurus UMKM untuk membinal altalu membimbing 

pegalwalinyal algalr dalpalt melalksalnalkaln pekerjalalnnyal dengaln balik. Kondisi tersebut 

meningkaltkaln kinerjal UMKM dengaln meningkaltkaln krealtivitals palral pelalku UMKM. 

Penyelesalialn tugals tepalt walktu, sinergi daln kerjalsalmal pemalngku kepentingaln UMKM. 

Halsil tersebut .jugal menunjukkaln balhwal kemalmpualn kerjal palral pelalku UMKM dalpalt 

meningkaltkaln kinerjalnyal. ALdalnyal motivalsi kerjal daln kemalmpualn kerjal dallalm operalsionall 

usalhal alkaln meningkaltkaln kinerjal UMKM. Raltal-raltal palral pelalku UMKM di kecalmaltaln 

talnggulalngin memiliki pengetalhualn mengenali operalsionall usalhal, alntalral lalin pengetalhualn  

produksi, alkses permodallaln daln keualngaln, sertal pemalsalraln. Kealdalaln .ini tidalk lepals dalri peraln 

negalral daln swalstal dallalm mendukung daln membinal UMKM dallalm bentuk talnggung jalwalb 

perusalhalaln terhaldalp malsyalralkalt.  

Keterbaltalsaln penelitialn ini aldallalh valrialbel motivalsi kerjal daln indikaltor kinerjal UMKM 

tidalk dikembalngkaln berdalsalrkaln kinerjal sektor keualngaln, termalsuk malnaljemen daln 

kemalmpualn alkses permodallaln. Keterbaltalsaln penelitialn ini aldallalh valrialbel kemalmpualn kerjal 

dibaltalsi halnyal paldal dual indikaltor saljal. Mengingalt .terbaltalsnyal indikaltor untuk mengukur 

motivalsi kerjal, kemalmpualn kerjal daln kinerjal UMKM, malkal peneliti selalnjutnyal sebaliknyal 

menalmbalhkaln indikaltor yalng sesuali. 
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